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Cuenca, 28 de abril de 2018

Ante todo, permitame felicitarlo por el éxito de la Il Cumbre Mundial de Regiones sobre
Seguridad y Soberania Alimentaria. Gracias por haber confiado en HiCue Speakers para la
contratacién y el manejo de los conferencistas centrales del evento. Importante destacar que el
apoyo de todo el equipo de laPrefectura y el absoluto profesionalismo de THINK BTL hicieron que
nuestra gestion operativa fuera altamente grata y fluida. Imposible pensar en mejores anfitriones y
mejores aliados.

Ademas de agradecerle su generosa confianza y hospitalidad, quiero pedirle disculpas por los
inconvenientes presentados en el cumplimiento de la agenda, particularmente en lo que hace
referencia a la conferencia del Presidente Zapatero. Vale la pena aclarar que nosotros llegamos al
evento desde las 8:30 a.m. con todos los ex presidentes y teniamos todo bajo control.

Al terminar la inauguracién del evento, estabamos listos para el inicio del Panel de Ex Presidentes,
cuando vimos con sorpresa que el Presidente Zapatero fue retirado del salon. Al indagar sobre el
particular, nos informaron que habia salido a una breve reunion con el Presidente Lenin Moreno.
Esto, por supuesto, no era Io mas conveniente, pues sabiamos que el Presidente Zapatero debia
hacer |la apertura del panel.

El Presidente Gaviria y yo estdbamos acompanados por una persona de Presidencia, quien nos
explicé que la reunidon del Presidente Zapatero seria de solo 5 minutos y que luego continuaria el
Presidente Gaviria. Estabamos tranquilos con la reunién del Presidente Gaviria pues su ausencia
no afectaba el normal desarrollo del evento toda vez que él no formaba parte del panel del dia 1.

Al ver que pasaba el tiempo, Sefior Prefecto, y conociendo su preocupacion y molestia por el retraso
en la agenda, busqué la forma de rescatar al Presidente Zapatero o antes posible. Tenia claro que
la reunién con el Presidente Moreno era importante, pero también tenia claro que el evento no se
podia ver afectado, sobre todo sabiendo que ya tenia un retaso considerable en la agenda del dia.
Asi me lo hizo saber el equipo de THINK BTL, explicando que podriamos tener sanciones por
incumplimiento del contrato.

Ante la urgencia, logré el amable apoyo de una persona de la Presidencia, quien me acomparioé a la
sala donde estaban reunidos e interrumpio al Presidente Moreno para explicarle al oido la situacion.
Aparentemente ella no fue clara en sus comentarios, pues la reunién continud su curso, sin que el
Presidente Zapatero se hubiera enterado de la situacion. A los pocos minutos, viendo que el
Presidente Zapatero seguia en el uso de la palabra, tuve que hacer contacto visual con él de
manera prudente y discreta, sefialandole mi reloj para que viera que teniamos un problema de
tiempo. Le pedi disculpas por la interrupcion, explicandole que debia regresar al salon pues el
evento estaba suspendido y no podria continuar hasta que él no se pudiera
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reincorporar el evento. El Presidente Zapatero explicé con sorpresa que soélo estaba siguiendo
instrucciones, pues le habian pedido que saliera del salon para atender la reunién con el
Presidente Moreno.

Inmediatamente salté de su silla una persona que se identifico como el Secretario Privado del
Presidente Moreno. Estaba muy molesto por la situacién. Me preguntd de manera airada,
¢‘quien es usted"? Le respondi que yo era el responsable de los conferencistas del evento. Me
dijo que jcémo se me ocurria interrumpir al Presidente Moreno!!l Yo traté de explicarle que el
evento estaba suspendido, mientras no regresara el Presidente Zapatero al salén. Nos hicimos
afuera de la sala, para tratar de aclarar la situacién lejos de los Presidentes Moreno y Zapatero.
Me dijo que me tenia que retirar inmediatamente. Le pidio a las personas de seguridad que me
sacaran de la sala. Cada vez hablaba mas fuerte. Cuando yo le pedi que no me levantara la
voz, me dijo: ‘Usted a mi no me sefiale’! Sigui6 insistiendo en que me debia retirar. El
Presidente Gaviria, al ver la bochornosa escena, se acercé al personaje y le dijo: “"Sefior, justed
es un grosero! No puedo aceptar su groseria. jNos vamos ya!!l” Viendo el error que habia
cometido, le suplicé al Presidente Gaviria que por favor no se retirara. Ofrecié retirarse &l para
que el Presidente Gaviria pudiera reunirse con el Presidente Moreno. E| Presidente Gaviria,
claramente molesto, no acepto el ofrecimiento y tomé el ascensor conmigo, regresando al salén.

Como es apenas natural, el Presidente Gaviria se sintié muy incémodo con la situacién. A los
pocos minutos regres¢ alguien de Presidencia a pedirle que por favor reconsiderara su decision.
Con un acto de nobleza, el Presidente Gaviria acept6 regresar al segundo piso para poder
atender la reunién que el Presidente Moreno habia solicitado. Al llegar de regreso al segundo
piso, nos explicaron que el Presidente Moreno ya se habia retirado del recinto.

En nombre del HiCue Speakers, le pido sinceras disculpas por el lamentable episodio que afecté
la agenda del evento. Sé que los Presidentes Zapatero y Gaviria tenian la mejor intencion de
reunirse con el Presidente Moreno. Lamentablemente los retrasos en la agenda de la manana
impidieron que estas reuniones se pudieran llevar a cabo sin refiir con el evento.

Confieso, Sefior Prefecto, que el Presidente Gaviria y yo quedamos muy sorprendidos con la
actitud del Secretario Privado de la Presidencia. Estoy seguro que la groseria y la arrogancia de
este sefior no reflejan la filosofia del Presidente Moreno, a quien respeto como una persona
pausada y tolerante.

Le ruego acepte mis sinceras disculpas.

Atentamente,

Lo AJ\

Santiago Zapata Castellanos
Director General
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